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REPA et MBM signent un accord mondial en fourniture de piéces détachées d’origine

Neuville en Ferrain, le 13 mai 2024

REPA, leader européen de la distribution de piéces détachées pour les équipements de restauration, le café, les
distributeurs automatiques et les appareils électroménagers, est désormais distributeur mondial agréé de piéces
détachées pour le fabricant d'équipements de restauration commerciale MBM avec un stock 8.000 piéces
détachées d'origine.

Dans le monde rapide de I'hdtellerie et de la restauration, garantir le parfait fonctionnement de la restauration
commerciale est crucial pour le succeés et la réputation d'un restaurant. Si I'équipement tombe en panne et qu'il n'existe
pas de chaine d'approvisionnement rapide pour y remédier, les distributeurs locaux et les groupements risquent de
perdre des marchés vitaux pour leur activité.

REPA dispose du plus grand stock piéces détachées du secteur grace a sa boutique en ligne ultramoderne dotée de
fonctionnalités de recherche rapide, permettant aux groupements, aux techniciens et aux distributeurs de rechercher,
trouver et acheter facilement des pieces MBM sans quantité minimale.

La boutique en ligne permet aux utilisateurs d'effectuer des recherches par marque, par appareil ou par numéro de
piéce d'origine, et propose des vues éclatées, des schémas ainsi que des images interactives a 360° pour mieux
vérifier les détails de chaque piece détachée.

Avec plusieurs centres de distribution logistique dans le monde et plus de 1.000 collaborateurs parlant plus de 20
langues, préts a livrer ce dont les clients ont besoin exactement quand ils en ont besoin, REPA offre le meilleur service
aprés-vente dans les régions EMEA et APAC.

"Choisir REPA comme partenaire pour la distribution des piéces détachées d'origine MBM s'inscrit parfaitement dans
notre stratégie d'excellence du service, en amenant le service a la clientéle & un niveau supérieur, toujours plus rapide
et plus fiable", déclare Daniele Allai, Service Manager MBM.

Alexander Wiegand, PDG de REPA, ajoute : "Ce partenariat est le fruit de la rencontre de deux organisations
partageant les mémes valeurs et les mémes objectifs commerciaux. Nous sommes ravis d'accueillir MBM en tant que
partenaire de REPA, fort de ses 50 ans de fiabilité, de qualité et de service a la clientéle dans la production
d'équipements de restauration professionnelle. Cette collaboration permettra aux clients du monde entier de compter
sur les piéces détachées les plus populaires de la marque, toujours en stock et rapidement disponibles pour garantir
une continuité de service le plus rapide du secteur sous 24 h ».
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